DESENVOLVIMENTO DE METODOLOGIA DE MONITORAMENTO £ AVALIACAD INTERMEDIARIA




A partir das leituras de diferentes textos e bibliografias, apresento um resumo desses textos que

de alguma forma nos traz contribuicdes acerca da discussao sobre a construcdo de indicadores
de monitoramento e avaliacio.

A ideia é apresentar os principais conceitos de gestdo de programas ou politicas publicas, bem
como 0s conceitos de monitoramento para sua analise e avaliagao de insumos, processos e
resultados. As diferentes correntes nos possibilita abrir uma discussido acerca de buscar uma

aproximacgao no campo da politica publica de cultura que esta sendo implementado pela Lei Aldir
Blanc.



Falta de parametrizacdo de conceitos e nomenclaturas;
cria limites para a comparagao de dados estatisticos e indicadores entre diferentes politicas, programas e/ou
equipamentos, tanto em fungdo da adogao de conceitos variados;

e um dos primeiros desafios a serem enfrentados: a elaboragdo de um vocabulario proprio para as politicas de
cultura, que ofereca um referencial comum para a produgao de dados e, consequentemente, que possibilite a
construgéo de indicadores comparaveis.

Pensar INDICADORES para avaliar o que vem sendo entregues + FERRAMENTAS DE GESTAO (operacionalizagéo) =
GERAR E DIFUNDIR INFORMACOES



Indicador: referéncia, aproximacao da realidade = parametro para compreender o processo em diferentes
esferas. Uma representacao, uma imagem real que possibilita uma interpretacao empirica da realidade e
apreciacdo comparativa no tempo e espago.

- no monitoramento da execucao das acoes, na revisao do planejamento ou, se necessario, na correcao de
desvios (in curso);

- avaliacdo do alcance de metas, resultados e impactos na sociedade (ex-post)

Indicadores [:> monitorar e avaliar o desempenho de programas e projetos especificos.

Sistema de informacdes operativo > acompanhamento processual, com indicadores de processos e
resultados



| - GOVERNANCA - CONCEITO

Banco Mundial - “governanga é a maneira pela qual o poder é exercido na administragdo dos recursos sociais e
econdmicos de um pais visando o desenvolvimento, e a capacidade dos governos de planejar, formular e
programar politicas e cumprir fungoées”.

A governanga publica inclui o Estado, mas o transcende, na medida em que contempla atores da
sociedade civil como partes essenciais do processo de governo.

Governanga prové direcionamento, monitora, supervisiona e avalia a atuacdo da gestédo, enquanto
Gestao prevé o funcionamento do dia a dia de programas e de organizagdes no contexto de estratégias,
politicas, processos e procedimentos que foram estabelecidos pelo 6rgao, preocupa-se com a eficacia e
a eficiéncia das acgdes.



CONSTRUCAQ DE UM REFERENCIAL DE MONTTORAMENTO

1) Institucionalizagao: Institucionalizagdo de uma politica publica se refere a aspectos, formais ou informais, da
existéncia da politica, relacionados a capacidades organizacionais, normatizacdo, padrdes, procedimentos,
competéncias e recursos que possibilitam o alcance dos objetivos e resultados da politica publica.

2) Planos e Objetivos: orienta-se por uma formulacio geral que defina sua légica de intervencao e por planos que
permitam operacionalizar as acdes necessarias

3) Participagao: Uma politica publica elaborada de forma mais participativa também agrega maior quantidade e
qualidade de informacdes disponiveis

4) Capacidade Organizacional e Recursos: Espera-se que as politicas publicas contem com organizagdes que
possuam estruturas e processos apropriados para empreender as atividades planejadas:

i. aexisténcia de recursos orgcamentarios e financeiros, mas também a disponibilidade apropriada de materiais,
equipamentos, instalagdes, sistemas e pessoas.

ii. ldentificacdo e provisdo de recursos humanos, fisicos, financeiros e de tecnologia da informagao necessarios para o
inicio e o desenvolvimento da politica publica



CONSTRUCAD DE MONITORAMENTO

5) Monitoramento e Avaliagao: Os individuos e instituigdes envolvidos na governanga precisam aprender sobre suas acgdes e isso é
importante para a qualidade das decisbdes que serdo tomadas e também para a accountability democratica:

I.  Aavaliagdo de uma politica publica € um processo de julgamento da agao publica, verificando os sucessos e as falhas
que foram colocadas em pratica;

II.  Aimplantagcao e o desempenho da politica devem ser examinados com o intuito de adquirir conhecimentos sobre a
situagao da politica e sobre o problema que a originou;

lll.  deve possuir rotina para acompanhar suas ag¢oes, para aferir seus resultados e os utilizar para promoc¢ao de
aperfeigoamentos na politica.

IV. deve ser constantemente monitorado e os seus resultados periodicamente avaliados, com vistas a concretizagao dos
objetivos programados e ao aperfeicoamento do desempenho governamental.

V. O monitoramento é um processo que envolve a coleta de informacao sobre insumos, produtos, atividades e
circunstancias que sao relevantes para a efetiva implementagao da politica.

VI. dessas informagdes, 0 monitoramento analisa e verifica, num processo continuo, se os recursos e as atividades se
estao implementando segundo o programado e se as metas sobre os resultados estdo sendo alcangadas ou nao



CONSTRUCAO DE MONITORAMENTO

6) Avaliagao: avaliacido € um processo conduzido antes, durante e/ ou depois da implementacao da politica,
deve-se considerar: a relevancia dos objetivos e estratégias, a eficacia (ou efetividade) no alcance dos
objetivos e metas esperados, a eficiéncia no uso de recursos, o impacto e a sustentabilidade da intervencgao.

Boas Praticas:

ha sistema de monitoramento e avaliagdo desde o momento de formulagao da politica ?
® E possivel Identificacdo de indicadores-chave de progresso para os principais objetivos da politica ?
ha Disponibilidade suficiente de dados confiaveis e relevantes para dar suporte aos relatérios de desempenho da

politica ?
Identificacdo dos principais agentes responsaveis pelo fornecimento e utilizagdo de dados e informacgdes

® Ha Comunicagao regular sobre o progresso da politica, mediante relatérios de implementagdo, as principais partes

interessadas ?

® Monitoramento e avaliagdo dos progressos para os principais produtos (deliverables) da implementacao



FERRAMENTAS P/ 0 MONITORAMENTO E AVALTACAC

“O monitoramento e a pesquisa avaliativa, como todo o trabalho cientifico, pressupdem a obediéncia a um método que deve ser
adaptavel a natureza do objeto analisado, a conveniéncia e/ou viabilidade, em termos de tempo e custos, e ao interesse mais
tedrico ou pratico da investigacao.” (Bunivinich)

Devido a complexidade e dindmica dos programas sociais, a maioria dos projetos e programas ndo possuem uma adequada
definigdo dos objetivos e das metas esperadas, nem uma analise de situagdo com suficiente informagcéo que permita tracar a
situacao “antes” do inicio do programa.

CONSTRUCAO DE MONITORAMENTO DE PROCESSO E AVALIACAO INTERMEDIARIA

Objetivos (Global) Metas e Indicadores Meios de Verificagao Pressupostos

Subsidios emergencial aos Tx de cadastrados X beneficiados | Registros e cadastros dos estados | - Manutencgéo basica econdmica

produtores de cultura € municipios durante a situagao agravada pelo
Covid-19;

- Recursos disponibilizados a
estados e municipios




Niveis/hierarquicos Implementacgao/Graus Indicadores Fontes
Objetivos Gerais Fatores externos indicador
Objetivos Especificos | Fatores externos indicador
Resultados/Produtos Fatores externos indicador
Atividades/Processos | Fatores externos indicador
Insumos/Meios Pré-condicdes indicador




MARCO LOGICO DE ANALISE

Insumos ou Meios: que sdo os recursos fisicos, financeiros e humanos requeridos para realizar determinadas
atividades. Ha variacao local entre estrutura organizacional e administrativa, pode ser um processo continuo ou nao.

Atividades/Processos: as atividades (e subatividades) seriam equivalentes a processos (e subprocessos) produtivos,
em que se combinam insumos em determinadas proporgdes (por uma determinada tecnologia) para a obtengéo dos
produtos ou resultados

Resultados(s) ou Produto(s): equivalentes a obtengao dos produtos ou resultados. Ex.: se queremos alcangar o maior
numero de beneficiarios da renda emergencial cultural, num determinado tempo e localizagdo geografica, temos que
implementar determinadas atividades que permitirdo alcancar este produto.

Objetivo(s) especifico (s), que as vezes sdo chamados de propositos, objetivos de efeitos ou objetivos de curto prazo. Embora o
Marco Ldégico de Analise recomenda que se define somente um (01) objetivo especifico por projeto, na pratica isto ndo se cumpre e
sao definidos varios objetivos especificos.

Objetivo global, que também é denominado de geral, de desenvolvimento ou de longo prazo. Sé deve existir um objetivo global
ao qual o programa ou projeto, espera-se, contribua para seu alcance.



CATEGORTAS DE INDICADORES

Indicadores de insumos ou de recursos - Mensuram a quantidade e qualidade dos recursos fornecidos para
um programa ou projeto (ex: financiamento, recursos humanos, treinamento, equipamentos, materiais,
capacidade organizacional).

Indicadores de processo ou de atividades Mensuram as atividades implementadas no dia-a-dia do
projeto/programa para a implementacéo dos recursos e outros processos na tomada de decisao.

Indicadores de produtos ou resultados Mensuram a quantidade e qualidade dos bens e servigos criados ou
fornecidos através do uso dos insumos. Ou seja, permitem verificar os resultados imediatos

Indicadores de efeito e impacto Mensuram a qualidade e quantidade dos resultados alcangcados através do
fornecimento e uso dos bens e servicos, tais como: mudancgas na qualidade de vida, reducao da incidéncia de
doencas, incremento de renda,

Obs.: indicadores de processo podem ser instrumentos poderosos para descobrir € explicar os problemas que
podem estar ocorrendo na implementagdo de um programa por projeto.
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